
株式会社全銀電子債権ネットワーク（でんさいネット）

はじめてのでんさい
～受取利用編～

でんさいキャラクター「でんさい犬」

（「電（でん）子記録債権（さいけん）」が由来）



Copyright ©2024 densai.net All Rights Reserved.

でんさいの利用までの流れ１

利用準備（受取利用）２

事例紹介(受取企業)3

でんさいの機能４

ウェブサイトの活用５

よくある質問（受取企業）６
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でんさいの利用までの流れ １

２

でんさいを検討する主なきっかけ

◎全面的な電子化の報道等を踏まえ、社内で導入の指示があった

◎取引先/取引金融機関からでんさいへの切替案内があった

受取利用を

検討の方

取引先から
案内状が届く

案内状の内容を確認

利用の検討

コストメリット等
を試算

利用準備/受取開始

でんさいの

初期設定を行う

でんさい契約/回答

取引金融機関と

利用契約を結ぶ

POINT
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◼ でんさいの受取は以下の簡単な４ステップで利用可能です。

 （関連コンテンツについて、次ページでご紹介します）

でんさい利用開始までの主な流れ

ステップ 1 ステップ 2 ステップ 3 ステップ 4

１

2

3

4

5

6



３

チェックリスト（詳細版）イメージ

でんさいの利用までの流れ １

◼ 「何から始めたらいいのか分からない」と

いう方は、こちらのコンテンツをご確認く

ださい。

◼ でんさいの導入までの流れをフロー図で説

明しており、全体像をイメージできます。

◼ でんさいの導入にあたってやるべきこと、

活用できるコンテンツ、留意点などを時系

列で確認できる「チェックリスト（詳細

版）」をダウンロードできます。

でんさいネットウェブサイト 「ご検討からご利用開始まで」ページ

Copyright ©2024 densai.net All Rights Reserved.

「ご検討からご利用開始まで」ページ
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利用準備（受取利用）２

でんさいの利用までの流れ１

事例紹介(受取企業)3

でんさいの機能４

ウェブサイトの活用５

よくある質問（受取企業）６
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５

 利用準備(受取利用 ステップ➀)２

受取開始までのステップ

内容の確認

でんさいへの切替時期、利用手数料を確認します

仕組みの確認

でんさいによる取引の流れを確認します

１

2

3

4

5
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 利用準備(受取利用 ステップ➁)２

コストメリットの試算

手形とでんさいにかかる諸費用をそれぞれ確認し、比較

※金融機関ごとに異なります

当事者間の合意で領収書をなくすことも可

※領収書を発行する場合でも、でんさいで受け取った旨を記載すれば非課税

社内事務・会計システムの確認

支払条件や会計処理等の確認

社内決定

社内全体で意思を統一し、メリット等を共有

受取開始までのステップ

１
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 利用準備(受取利用 ステップ③)２

でんさいの利用契約締結

取引金融機関へのお申込み

受取開始までのステップ

回答書のサンプル（受取企業⇒支払企業）

回答書の返送

案内状を受領した支払企業に

でんさい受取可能の回答送付

（利用者番号・決済口座情報）

の通知
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 利用準備(受取利用 ステップ④)２

初期設定

でんさいを取扱う権限者等の設定

社内事務・会計システムの整備

ＳＴＥＰ２をもとに整備

他の取引先への案内

請求書や領収書郵送時に同封、

ＦＡＸでの送信等

(受取開始後)

受取開始までのステップ

でんさいの受取開始
請求書記載例

空欄に自社（受取企業）の利用者番号を記載し、

でんさいが利用できることを案内

案内状サンプル

１

2

3

4

5
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 利用準備(受取利用)２

◼ でんさいの受取開始に

は、支払企業からの案

内状受領後、概ね１か

月～３か月程度要して

います。

対応事項(例） １月 ２月 ３月 ～

支払企業からの案内状受領、導入検討（ｺｽﾄﾒﾘｯﾄの試算等）、社内決定

でんさいの利用契約締結

でんさい受取可能の回答送付（利用者番号・決済口座情報の通知）

※支払企業情報の登録（指定許可機能を利用する場合）

でんさいの受取開始

※対応事項および期間は、経理処理方法（自動消込の要否）、導入している会計ソフト（でんさい対応の要否）等により異なります。
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受取利用における対応の流れ
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事例紹介(受取企業)３

でんさいの利用までの流れ１

利用準備(受取企業)２

でんさいの機能４

ウェブサイトの活用５

よくある質問（受取企業）６

１

2

3

4

5
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事例紹介(受取企業)３

【背景】

⚫ 複数取引先からでんさいへの切替について何度か案内を受ける

⚫ 手形の電子化（2026年度末）について報道を通じて知る

⇒金融機関の担当者に相談。

【検討事項】

⚫ 何から検討したらよいか分からなかった

⇒でんさいネットウェブサイトの 「ご検討からご利用開始まで」

から資料をダウンロード

⇒チェックリストに沿って検討を開始

【受取利用編】

Ｂ株式会社 業種（製造業） 1952年設立

１
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事例紹介(受取企業)

【B社（受取企業）が感じたメリット】

支払期日の翌営業日以降にしか
資金化できない

支払期日当日から資金利用可能

受領業務や受領した手形の管理が面倒

取立失念のリスク

紛失・盗難のリスク 現物がないためリスク解消

金融機関への取立依頼が不要
支払期日当日に自動入金

任意の額に複数枚に分けて
手形振出を依頼

満額受け取り、
任意の額で分割譲渡が可能

         支払企業ばかりメリットを感じると思っていたが

         自社（受取企業）でも多くのメリットがあることを確認

手形のデメリット でんさいのメリット

POINT

１
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5

6



３
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事例紹介(受取企業)

【導入に際しての社内調整】

担当者・所属部署のでんさいへの理解度向上

⇒でんさいネットが提供している説明資料を請求（無償）

⚫ 取引金融機関のサポートデスクに電話して疑問を解消

⚫ 取引先に説明する営業部署と経理部署で、社内勉強会を開催

（でんさいネット職員に講師を依頼（無償））し、事前に社内でメリットを共有

＜でんさい説明資料＞

でんさいネット

ウェブサイトから

無償で請求可能

（全８種類）
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【B社が実際に利用するまでのスケジュール】

• 支払企業から案内状を受領して、でんさいの受取開始するまで約２ヶ月半かかった

• 適宜、取引先に対して、でんさいの受取が可能になった旨連絡中

３

対応事項(参考） ４月 ５月 ６月 ７月

支払企業からの案内状受領、社内導入検討（支払条件の確認等）

でんさい導入（受取）の社内決定

でんさいの利用契約締結（約２週間）

でんさいの受取利用の開始

でんさい受取可能の回答送付（利用者番号・決済口座情報の通知）

過去にでんさいでの受取依頼があった取引先に案内⇒継続的に対応

※対応事項および期間は、経理処理方法（自動消込の要否）、導入している会計ソフト（でんさい対応の要否）等により異なります。

Copyright © 2024densai.net All Rights Reserved.
14

事例紹介(受取企業)
１

2

3

4

5
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事例紹介(受取企業)

⚫ まずは担当者自身がでんさいの知識を身に付けるように、取引金融機関のサポートデスクに電

話して不明な点を解消した

⚫ 取引先（支払企業）ばかりにメリットがあると思っていたが、始めてみると自社（受取企業）も“コス

ト削減”や“事務負荷軽減”のメリットがあった

⚫ でんさいの受取利用に慣れてきたので、近々支払利用に向けて検討中

でんさいネットウェブサイトを活用して
効率よくでんさいへの切替をご検討ください。
詳細は右の二次元コードからご確認ください☞

でんさいの受取利用導入は思った以上に簡単。

・操作方法を事前に体験することで２ヶ月程度で慣れた。

・でんさい１件受け取る方が手形１件受け取るよりラク

B株式会社からメッセージ

POINT
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でんさいの機能４

でんさいの利用までの流れ１

利用準備（受取利用）２

事例紹介(受取企業)３

ウェブサイトの活用５

よくある質問（受取利用）６

16
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 でんさいの機能(債権者請求方式)４

◼ 債権者請求方式とは、でん

さいの発生記録を債権者か

ら請求し、債務者が承諾す

る方式。

Ｘ社（支払企業（債務者））

【金融機関】 【でんさい】

Ｙ社（受取企業（債権者））

【金融機関】

②承諾依頼通知③承諾 ①発生記録の請求

①発生記録の請求
②承諾依頼通知

③承諾

④発生記録の成立

商取引

◎支払企業は、でんさいの発生漏れが防止できます。

◎受取企業は、自らでんさいの発生を管理できるため、消込負担がなくなります。

否認または未承諾で５銀行営業日経過⇒発生記録不成立

債権者請求方式

POINT

（「債権者請求方式」の取引イメージ）
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でんさいの機能(請求者Ref.No)４

◼ でんさいの発生・譲渡時には、請

求者Ref.No（レフナンバー）とし

て任意の英数字（40桁）を入力す

ることが可能。

◼ 請求書番号などを入力することで、

何の支払であるかの確認が容易に。Ⅹ社
（支払企業、

債務者）

債権金額 10,000,000円

支払期日 20xx年９月30日

債務者情報 Ⅹ社

債権者情報 Ｙ社

Ｒｅｆ．Ｎｏ 40桁の英数字（任意）
→請求書番号などを入力

Ｙ社
（受取企業、

債権者）

◎受取企業は、請求書番号が付随していることで、消込が効率化できます。

また、複数の商取引（請求書）を１つのでんさいで発生させた場合でも消込に迷いません。

◎支払企業も、どの商取引の支払いであるか簡単に確認できます。

請求者Ref.No（レフナンバー）

POINT

（でんさい情報の送信イメージ）

18
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ウェブサイトの活用５

でんさいの利用までの流れ１

利用準備（受取利用）２

事例紹介(受取企業)３

でんさいの機能４

よくある質問（受取企業）６

19
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５ ウェブサイトの活用(でんさいとは）

◼ でんさいのメリットなどを事例紹介を交えて紹介してい

ます。

◼ 「でんさいアカデミー」では、でんさいのリーフレット

やチラシ等を紹介しており、無償で配付しています。

 ※送料もでんさいネットが負担

◼ でんさいに関する動画も掲載しており、いつでも視聴が

可能です。

20
Copyright ©2024 densai.net All Rights Reserved.

「でんさいとは」ページ

（画面イメージ）

無償配付中のツール

・リーフレット（はじめての方向け）

・導入案内チラシ（手形ご利用者向け）

・マンガ冊子（より簡単にでんさいを知りたい方向け）

・パンフレット（より詳しく知りたい方向け）
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５ ウェブサイトの活用(コスト診断）

◼ 手形からでんさいに切り替えた際のシミュレー

ションツールを２種類（「かんたん版」と

「しっかり版」）掲載しています。

◼ 「かんたん版」は３種類の手形取引について取

扱枚数に近い選択肢を選ぶ（３クリック）だけ

でコスト削減額（概算）を算出、「しっかり

版」は印紙税や郵送費などについて自社の金額

を入力することで、詳細なコスト削減額の算出

ができます。

※手数料は各金融機関ごとに異なります。詳しくは取引金融機関にお問い合わせください。

（「かんたん版」の画面イメージ）

21
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「コスト診断」ページ
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５ ウェブサイト（お取引先でんさい利用状況検索サービス）

◼ 企業のでんさいの契約有無を確認できるコンテンツです。

◼ 取引先にでんさいの案内をする前に、企業が自ら取引先

の契約の有無を確認できるので、企業間で調整の手間の

省力化が可能となります。

22
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「お取引先でんさい利用状況検索サービス」ページ

（画面イメージ）

【利用手順】

① 利用規約を確認。

② 法人名称を入力し登記住所（都道府県/市区町村）を選択

(郵便番号を入力でも可）。

③ でんさいの利用契約があれば、法人名、登記住所等が表示※。

※個人事業者および検索対象からの除外をでんさいネットに申し出ている法人

は検索の対象外
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５
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◼ でんさいのサービスを提供している金融機関一覧と操作

体験版を掲載しています。

◼ 実際に取引金融機関の操作画面を確認いただけるので、

でんさいの操作に不安をお持ちの方はぜひご利用下さい。

「参加金融機関一覧（体験版）」ページ

（画面イメージ）

ウェブサイトの活用(参加金融機関一覧（体験版））

＜体験版を見る＞をクリックすれば、金融機関が提供しているでんさいの操作画面の体験が可能※

※金融機関によっては操作体験版を提供していない場合もあります
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よくある質問（受取企業）６

でんさいの利用までの流れ１

利用準備（受取利用）２

事例紹介(受取企業)３

でんさいの機能４

ウェブサイトの活用５

24
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 よくある質問(受取企業)
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６

◼ 受取企業からの質問

質 問 回 答

でんさいの受取開始には、どのよう

なメリットがありますか？

でんさいの受取を開始すると、①コスト削減（領収書の印紙税や郵送料

が不要）、②事務負荷軽減（手形の管理、取立不要）、③リスク軽減

（手形紛失・盗難リスクの低減）、④資金繰り円滑化（手形と同様に譲

渡・割引が可能で必要な分だけ分割して資金化が可能）といったメリッ

トが享受できます。

今までは手形を割り引いて資金繰り

を行っていたのですが、でんさいで

はどのようにすればいいですか？

手形と同様、でんさいも割引を行い、支払期日前に資金化することが可

能です。詳しい取扱いについては取引金融機関へお問い合わせください。

取引先から受け取ったでんさいは、

受け取った当日に別の取引先へ譲渡

できますか？

可能です。なお、発生の予約を受けたでんさいの場合、発生日が到来す

る前（予約期間中）でも、譲渡の予約ができます。
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