
７.でんさいネットから
受信した通知内容の照会

＜概要＞
◆⾃社のユーザーが記録請求・各種設定を⾏った場合や、相⼿先から記録請求を
受けた場合等には、各ユーザーのメールアドレスにでんさいネットから通知が届
きますが、通知内容の詳細については、でんさいライトにログインし、確認する
必要があります。
※⾝に覚えのない通知が届いた場合は、速やかにでんさいライトにログインし、通知内容
の詳細をご確認ください。なお、通知⾃体がなりすましの可能性もありますので、下記
URLからのアクセスをお願いします。
https://da.densai-light.jp/DDAClientAppC/#/SZPS00101

◆ 通知内容の詳細を確認する⽅法は、以下の２通りがあります（いずれも過去６
か⽉分の通知内容を確認することが可能です。）。
(1)「最新お知らせ⼀覧」の画⾯：最新の50件の通知を照会
(2)「お知らせ⼀覧」の画⾯ ：受信⽇を指定して通知を照会

管 理 者 ・ 承 認 者 ・ 担 当 者 ユ ー ザ ー
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① 管理者・承認者・担当者ユーザーがでんさいラ
イトにログイン後、トップ画⾯の「お知らせ」
のボタンをクリックします。

(1)「最新お知らせ⼀覧」の画⾯で照会する場合

・未読の通知（お知らせ）がある場合、「お知ら
せ」の⽂字の左横に⾚⾊のランプが点灯します。
※未読のランプはユーザー単位ではなく、利⽤契
約単位で点灯します（操作者⾃⾝が未読の場
合でも、⾃社の他のユーザーが通知を確認済
の場合にはランプは点灯しません。）。

・⾝に覚えのない通知が届いた場合は、速やかにで
んさいライトにログインし、通知内容の詳細をご
確認ください。なお、通知⾃体がなりすましの可
能性もありますので、下記URLからのアクセス
をお願いします。
https://da.densai-light.jp/DDAClientAppC/#/S
ZPS00101

Ｐｏｉｎｔ
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② 「最新お知らせ⼀覧」の画⾯に、でんさいネッ
トから受信した通知（お知らせ）の最新50件
分が表⽰されます。

・過去６か⽉分の通知内容を確認することができま
す。

・各ユーザーのメールアドレスには、以下のような
通知が送信されます（例①の場合は承認者ユー
ザー、例②の場合は承認者・担当者ユーザーに
メールが送信されます。）。

【例①︓⾃社が発⽣記録請求を⾏った場合】
発⽣記録に関する請求を実施しました。
でんさいライトのWebサイトからログイン後、お
知らせ⼀覧で確認してください。

【例②︓相⼿先から発⽣記録請求を受けた場合】
発⽣記録に関する通知を受け取りました。
でんさいライトのWebサイトからログイン後、お
知らせ⼀覧で詳細を確認してください。

・50件以上前の通知（お知らせ）を確認したい場合
は、「(2)」の「お知らせ⼀覧」から確認してく
ださい。

Ｐｏｉｎｔ
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① 管理者・承認者・担当者ユーザーがでんさい
ライトにログイン後、トップ画⾯の「通知情
報を確認する」のボタンをクリックします。

(2)「お知らせ⼀覧」の画⾯で照会する場合
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② 照会する通知（お知らせ）の受信⽇を⼊⼒し、
「検索」のボタンをクリックします。

・「(1)」の「最新のお知らせ⼀覧」の画⾯と同様、
過去６か⽉分の通知内容を確認することができま
す。

・検索結果が200件を超えた場合はエラーとなりま
すので、条件を絞って再度検索を⾏います。

Ｐｏｉｎｔ

③ 「検索結果」に②で⼊⼒した条件に当てはまる
通知（お知らせ）が⼀覧が表⽰されます。
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