
株式会社全銀電子債権ネットワーク（でんさいネット）

はじめてのでんさい
～支払利用編～

でんさいキャラクター「でんさい犬」

（「電（でん）子記録債権（さいけん）」が由来）
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でんさいの利用までの流れ １

２

◼ でんさいの支払は以下の簡単な４ステップで利用可能です。

 （関連コンテンツについて、次ページでご紹介します）

でんさいを検討する主なきっかけ

◎全面的な電子化の報道等を踏まえ、社内で導入の指示があった

◎取引先/取引金融機関からでんさいへの切替案内があった

ステップ 1 ステップ 2 ステップ 3 ステップ 4
支払利用を

検討の方

利用の検討

コストメリット等
を試算

取引先への案内

取引先へ案内状を
送付

支払開始

継続的に取引先に

案内する

利用準備

取引金融機関と

利用契約を結ぶ

でんさい利用開始までの主な流れ

POINT
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３

チェックリスト（詳細版）イメージ

でんさいの利用までの流れ １

◼ 「何から始めたらいいのか分からない」と

いう方は、こちらのコンテンツをご確認く

ださい。

◼ でんさいの導入までの流れをフロー図で説

明しており、全体像をイメージできます。

◼ でんさいの導入にあたってやるべきこと、

活用できるコンテンツ、留意点などを時系

列で確認できる「チェックリスト（詳細

版）」をダウンロードできます。

でんさいネットウェブサイト 「ご検討からご利用開始まで」ページ
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「ご検討からご利用開始まで」ページ
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利用準備（支払利用）２

でんさいの利用までの流れ１

事例紹介(支払企業)3

ウェブサイトの活用４

よくある質問（支払企業）５
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 利用準備(支払利用 ステップ➀)２

コストメリットの試算

手形とでんさいの諸費用を確認

※金融機関によって異なります。

社内事務・会計システムの確認

でんさい支払開始までのスケジュールの立案や

支払条件等の検討、支払事務・会計処理等の確認

検討開始・社内決定

社内全体で意思を統一し、メリット等を共有
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支払開始までのステップ
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 利用準備(支払利用 ステップ➁)２

取引先への説明・意向確認

案内状をＦＡＸ送信または手形郵送時に同封

回答の取りまとめ

取引先の「利用者番号」と「決済口座情報」を集計・管理

６Copyright ©2024 densai.net All Rights Reserved.

支払開始までのステップ
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 利用準備(支払利用 ステップ③)２

でんさいの利用契約締結

取引金融機関へのお申込み、

（すでに契約済みの場合）契約形態（支払者）としての利用可否等の確認

初期設定

でんさいを取扱う権限者等の設定、取引先情報の登録

社内事務・会計システムの整備

ＳＴＥＰ１をもとに、各種整備
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支払開始までのステップ
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 利用準備(支払利用 ステップ④)２

既存の手形支払先への継続的案内
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他の取引先への案内

本格稼働

(支払開始後)

支払開始までのステップ

（可能であれば）グループ企業や親密先への支払実施

試験的にでんさいの発生（振出）を行う
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 利用準備(支払利用)２

◼ でんさいの支払開始に

は、検討開始から概ね

１か月～６か月程度要

しています。

対応事項(例） １月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月 ～

検討開始・社内決定

取引先への説明・意向確認

でんさいの利用契約締結

初期設定

社内事務・会計システムの整備

グループ企業や親密先への支払実施

本格稼働

※対応事項および期間は、経理処理方法（自動消込の要否）、導入している会計ソフト（でんさい対応の要否）等により異なります。
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支払利用における対応の流れ
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事例紹介(支払企業)３

でんさいの利用までの流れ１

利用準備(支払企業)２

ウェブサイトの活用４

よくある質問（支払企業）５
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 事例紹介(支払企業)３

でんさい導入のきっかけ

でんさいの利用が全国各地で広まっているとの情報を経営陣が入手

導入に向けて

Ａ株式会社 ・業種：総合建設業 ・設立：１９５１年

経営陣がトップダウンででんさい導入を指示

 担当部署（管理部）が金融機関から説明を聞いたうえで、社内態勢を整備

 取引先説明会を利用し、社外調整を実施
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 事例紹介(支払企業)３

●トップダウンででんさい導入の指示を受けたため、検討開始から短期間で正式決定となった。

時 期 概 要

2017年１月 経営陣からでんさい導入の指示

2017年２月 金融機関からでんさい導入の説明

2017年３月 社内検討のうえ、支払手段としてでんさいへの切替を正式決定

2017年６月～
2017年８月

・取引先説明会の開催

・取引先へ案内状・アンケートを送付・回収

（希望金融機関を併せて確認）

2017年10月 会計システムの対応、動作確認

2018年１月 でんさい利用開始
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 事例紹介(支払企業)３

導入前 導入後

●支払手形の約1/3をでんさいに移行でき、期待以上の効果を得られた。

●導入後も支払通知書にでんさいの案内状を毎回添付することで、

月１～２件ずつ支払先にでんさい切替の同意をいただいている。

支払方法（件数割合・単月）
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 事例紹介(支払企業)３

でんさい導入効果

Ａ株式会社 ・業種：総合建設業 ・設立：１９５１年

●事務の作業量が減少したほか、手形による紛失・書き損じ等のリスクが無くなり、

事務員の精神的ストレスの軽減につながっている。

●コスト面では月１５，０００円のコスト削減。お金を生み出さない管理部門が

でんさい導入により、コスト面で自社に貢献。
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 事例紹介(支払企業)３

最後に

Ａ株式会社 ・業種：総合建設業 ・設立：１９５１年

●でんさいは、最初はとっつきにくいイメージがあるかもしれませんが、

やってみると案外簡単です。

●また、でんさいを利用する方が増えると一層便利になるため、地域一丸で

進めていくとより効果的です。

●ペーパーレス化などと言われている今だからこそ、でんさい導入の効果を

社内全体でご理解いただき、経営者の方が率先して、でんさい導入を推し

進めてください。
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ウェブサイトの活用４

でんさいの利用までの流れ１

利用準備（支払利用）２

事例紹介(支払企業)３

よくある質問（支払企業）５
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４ ウェブサイトの活用(でんさいとは）

◼ でんさいのメリットなどを事例紹介を交えて紹介してい

ます。

◼ 「でんさいアカデミー」では、でんさいのリーフレット

やチラシ等を紹介しており、無償で配付しています。

 ※送料もでんさいネットが負担

◼ でんさいに関する動画も掲載しており、いつでも視聴が

可能です。

17
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「でんさいとは」ページ

（画面イメージ）

無償配付中のツール

・リーフレット（はじめての方向け）

・導入案内チラシ（手形ご利用者向け）

・マンガ冊子（より簡単にでんさいを知りたい方向け）

・パンフレット（より詳しく知りたい方向け）
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４ ウェブサイトの活用(コスト診断）

◼ 手形からでんさいに切り替えた際のシミュレー

ションツールを２種類（「かんたん版」と

「しっかり版」）掲載しています。

◼ 「かんたん版」は３種類の手形取引について取

扱枚数に近い選択肢を選ぶ（３クリック）だけ

でコスト削減額（概算）を算出、「しっかり

版」は印紙税や郵送費などについて自社の金額

を入力することで、詳細なコスト削減額の算出

ができます。

※手数料は各金融機関ごとに異なります。詳しくは取引金融機関にお問い合わせください。

（「かんたん版」の画面イメージ）

18
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「コスト診断」ページ

１

2

3

4

5



４ ウェブサイト（お取引先でんさい利用状況検索サービス）

◼ 企業のでんさいの契約有無を確認できるコンテンツです。

◼ 取引先にでんさいの案内をする前に、企業が自ら取引先

の契約の有無を確認できるので、企業間で調整の手間の

省力化が可能となります。

19
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「お取引先でんさい利用状況検索サービス」ページ

（画面イメージ）

【利用手順】

① 利用規約を確認。

② 法人名称を入力し登記住所（都道府県/市区町村）を選択

(郵便番号を入力でも可）。

③ でんさいの利用契約があれば、法人名、登記住所等が表示※。

※個人事業者および検索対象からの除外をでんさいネットに申し出ている法人

は検索の対象外
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「導入サポート」ページ
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ウェブサイトの活用（導入サポート）４

（案内状サンプルの画面イメージ）

案内状のサンプル（支払企業⇒受取企業） 回答書のサンプル（受取企業⇒支払企業）

◼ 取引先に対し、でんさいへの切替を案内する際にご利用いただける「案内状サンプ

ル」を用意しています。

◼ ご利用用途に合わせたフォーマット（ワードファイル）をダウンロードし、記入例

（PDFファイル）を参考に、簡単に案内状を作成いただけます。

◼ 同ページでは、案内状サンプルのほか今後開催予定のセミナー等も掲載しています。
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４
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◼ 中小企業をはじめとするでんさい利

用企業の導入経緯や効果などを掲載

しています。

◼ でんさい導入検討中の企業はぜひ参

考にしていただきつつ、すでに利用

されている企業はウェブサイトへの

掲載のご検討をお願いします。

「事例紹介」ページ

（画面イメージ）

ウェブサイトの活用(事例紹介ページ）

中小企業の導入事例を多数掲載中

貴社情報やでんさい利用情報等の掲載でPR効果も（掲載料無料）
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４
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◼ でんさいのサービスを提供している金融機関一覧と操作

体験版を掲載しています。

◼ 実際に取引金融機関の操作画面を確認いただけるので、

でんさいの操作に不安をお持ちの方はぜひご利用下さい。

「参加金融機関一覧（体験版）」ページ

（画面イメージ）

ウェブサイトの活用(参加金融機関一覧（体験版））

＜体験版を見る＞をクリックすれば、金融機関が提供しているでんさいの操作画面の体験が可能※

※金融機関によっては操作体験版を提供していない場合もあります
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よくある質問（支払企業）５

でんさいの利用までの流れ１

利用準備（支払利用）２

事例紹介(受取企業)３

ウェブサイトの活用４
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 よくある質問(支払企業)５

◼ 支払企業からの質問

質 問 回 答

でんさいの支払開始には、どのよう

なメリットがありますか？

でんさいの支払を開始すると、①コスト削減（手形の印紙税や郵送料が

不要）、②事務負荷軽減（手形の管理、記入・押印）、③リスク軽減

（手形紛失・盗難リスクの低減）といったメリットが享受できます。

手形を用いた高額な支払いの場合、

手形を何枚かに分割してほしいと取

引先に要望されますが、でんさいの

場合はそのように複数発生（振出）

させる必要はなくなりますか？

でんさいには譲渡・割引時に、必要な金額だけ分割できるので、発生

（振出）の時点で複数に分ける必要はございません。
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